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After Hours Seminar ¢ 27.5.2008

The Cycles of Security
Einfihrung von IT Security in einer

Riickversicherungsgesellschaft
=>» Mehr auf Seite 5

Informationen von der SwissICT GV 2008
Als Gast von der ISACA war Bruno Wiederkehr dabei

=>» Mehr auf Seite 2

Ihre Meinung ist gefragt
Eine kleine Umfrage zum neuen Newsletter. Unter allen Ein-

sendendungen verlosen wir eine Flasche Wein.

=>» Mehr auf Seite 4

ISACA-Kurse und -Veranstaltungen

Eine Vorschau auf das Kammer-Seminar finden Sie auf
=> Seite 3

Die aktuellsten Veranstaltungs- und Kursdaten finden Sie auf

=> Seite 6
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Uber 80 Interessierte haben vom 8. - 9.05.2008 an der Konferenz
von BACEE (Banking Association for Central and Eastern Euro-
pe) und ISACA Budapest teilgenommen. Wihrend den beiden
Tagen drehte es sich im Wesentlichen um das Thema Nachhal-
tigkeit von Business- und IT-Risiken und deren Bewirtschaftung.
Mit der Keynote-Prisentation «I'T Controlling Methode zur Er-
fullung von Basel II Anforderungen im Operational Risk Ma-
nagement» von Rolf von Roessing, Partner KPMG, Deutschland,
wurde die Richtung vorgegeben. Uber 20 Referenten berichteten
tiber Erfahrungen in Analyse und Managementvon operationellen
Risiken, regulatorische Einflussfaktoren und IT-unterstiitzte Lo-
sungen fiir das Operational Risk Management. Fragen gab es in

diesem Zusammenhang auch in Bezug auf das Suprime Debakel,
insbesondere der Schweizer Finanzinstitute. Als Delegierter des
ISACA Switzerland Chapters war ich mit meinem Referat zum
Thema «Managing I'T Governance, Risk and Compliance» dies-
beziiglich gut auf die Antworten vorbereitet.

Traditionell fand am Ende des ersten Tages eine Podiumsdis-
kussion mit der Fragestellung «How commercial banks are coo-
ping with Basel ll» statt. Verschiedene Panel-Mitglieder und
Teilnehmende waren sich dariiber einig, dass kein Weg an einer
optimalen Zusammenarbeit von allen Beteiligten am «Opera-
tional Risk Management» vorbeifiihrt. Dem Networking und
Erfahrungsaustausch dienten der anschliessende Cockrail und das
Nachtessen. Als Beispiel sei auch hier die Ausbildung «Cos1T
in Academia» auf europiischem Bachelor- und Master-Niveau
erwihnt.

Mitder erfreulichen Zunahme der Teilnehmerzahl gegeniiber dem
Vorjahr war die Konferenz ganzheitlich gesehen ein guter Erfolg.
Im Abschlussreferat verwies Farkas B. Hadady, Managing Director
von BACEE darauf, dass auch im Jahre 2009 eine Konferenz zum
Operational Risk Management stattfinden wird. Weitere Informa-
tionen zur Konferenz und Veranstaltungen sind ersichtlich unter
=» www.bacee.hu und =» www.isaca.hu.

Bruno Wiederkehr
Marketing & Kommunikation
Koordinator Academic Relations
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Informationen von der SwissICT GV 2008

Autor: Bruno Wiederkehr

Anlisslich der ordentlichen SwissICT-Generalver-
sammlung vom 24. April 2008, Swissdtel in Ziirich-
Oerlikon konnte SwissICT-Prisident Thomas Flatt
auf ein durchwegs erfolgreiches Berichtsjahr verwei-
sen und den rund 130 Anwesenden einen Einblick
in die zu erwartenden Verinderungen innerhalb der
schweizerischen IT-Verbandslandschaft gewihren.

Besondere Erwihnung fanden u. a. die zahlreichen,
im Jahr 2007 durchgefiihrten Projekte sowie das
erfreuliche Mitgliederwachstum auf nunmehr 2584
Mitglieder (Firmen, Einzelmitglieder, Lehrlinge und
Studierende). Des Weiteren prisentiert sich das ab-
gelaufene Geschiftsjahr auch hinsichtlich Finanzen
positiv. Dass Kontinuitit und Abstiitzung in Politik
und Wirtschaft auch zukiinftig von Bedeutung sein
werden, manifestierte die Generalversammlung mit
der einstimmigen Wiederwahl von Nationalritin
Dr. Kathy Riklin in den Vorstand von SwissICT
deutlich. Lobend iusserte sich Flatt auch zum er-

folgreich umgesetzten Zusammenschluss von I-CH
und SwissICT. Durch die Verschmelzung beider
Organisationen erhilt die Informatik-Berufsbildung
die gewiinschte Nihe zur Unternehmenswelt und zu
den Berufsleuten. Zudem kann sie dank der so ge-
wonnenen Stirke eine aktivere und einflussreichere
Berufsbildungspolitik betreiben. Eine weitere Stir-
kung erfihrt die Informatik-Berufsbildung durch die
im November 2007 beschlossene Zusammenarbeit
zwischen dem Schweizerischen Verband fiir Infor-
matik-Berufsausbildung (SVIB) und SwissICT. Im
Rahmen dieser «Konsolidierung der Krifte» erfolgt
die Griindung der SwissICT-Fachgruppe «Lehr-
und Praktikumsbetriebe», in der die Aufgaben des
Lehrmeister-Dachverbandes gebiindelt sind.

Angestrebte Fusion mit ICT Switzerland

An der SwissICT-Generalversammlung wurde ferner
erstmals offiziell die Moglichkeit einer umfassenden
Konsolidierung der schweizerischen ICT-Verbands-

=> Fortsetzung

by Bitterli Consulting

itacs

Hilfe, die Revisoren kommen! ¢ 4. Juni 2008 ¢ Ziirich

Details und andere Kurse siehe
unsere Homepage: = www.itacs.ch

Die Anktndigung einer Revision fuihrt — gerade auch innerhalb der Informatik — h&ufig zu hek-
tischen Reaktionen: Da werden innert kiirzester Zeit Krisensitzungen durchgefiihrt, Prozesse ange-
passt sowie Dokumentationen erstellt oder aktualisiert. Dabei hat die Revision haufig ganz andere
Bedurfnisse; ein grosser Teil der investierten Arbeit durfte (mindestens aus Sicht der Revision)
unwirtschaftlich und Gberflissig sein. Steht auch bei hnen eine Revision ins Haus? Ist Ihnen klar,
was die Revision wirklich benotigt? Wollen Sie negative Berichtspunkte vermeiden? Oder haben

. Sie sogar das Gefuhl, dass die Kritik der Revision unberechtigt ist?
ITACS Training AG

Stampfenbachstr. 40
CH-8006 Zurich

Tel. +41 (0)44 444 11 01
kurse@itacs.ch

In unserem eintagigen Kompaktkurs werden die Teilnehmer:

* Aufgaben und Tatigkeiten der Fach-/Finanzrevision und der IT-Revision verstehen;

« die zentralen Elemente eines internen Kontrollsystems (IKS) im IT-Umfeld aufzahlen kénnen;

e die grundsétzlichen Anforderungen verstehen und in die Praxis umsetzen kénnen;

« eine risikoorientierte Prifungsplanung nachvollziehen und sich damit besser auf die Prifung
vorbereiten kénnen;

« die Bedurfnisse der Revision verstehen und antizipieren;

* aus Revisionssicht notwendige Dokumente bereitstellen (oder nétigenfalls erstellen) kénnen;

* Rechte und Pflichten der Revision korrekt interpretieren und

e notigenfalls Argumente zur Verfligung haben, um unsinnige Priifungstatigkeit und/oder
Empfehlungen bremsen zu kénnen.

ITACS Training ist der offizielle
Ausbildungspartner des
ISACA Switzerland Chapter
www.isaca.ch

—HSACA

Suitzrand Chapler ~ Der Kurs am 4. Juni wird garantiert durchgefiihrt. =» Weitere Details erfahren Sie hier.
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Focus (Fortsetzung von Seite 2)

landschaft thematisiert. Dabei war zu vernehmen,
dass zwischen dem Dachverband ICTswitzerland
sowie der Schweizerischen Informatik Gesellschaft
(SI) und SwissICT, dem grossten Branchenverband
der Informations- und Kommunikationstechno-
logie, bereits konkrete Fusionsverhandlungen im
Gange sind. Demnach ist die Integration von Swis-
sICT und SI in ICTswitzerland fiir das Jahr 2009
vorgesehen und die Einbindung weiterer Mitglie-
derorganisationen wird angestrebt.

Kommt die Fusion zustande, wird die oft monierte
Verzettelung der Krifte» innerhalb der Informatik-
Branche eliminiert. «Durch den Zusammenschluss
der wichtigsten IT-Branchenverbinde sind wir in
der Lage, die personellen, finanziellen und kom-
munikativen Mittel zu biindeln und eine kraftvolle
gesamtschweizerische IT-Branchenorganisation zu
werden, dussert sich Thomas Flatt zur angestrebten
Fusion. «Als Vertreter von IT-Professionals, Un-
ternehmen und spezialisierten Verbinden wird die
zukiinftige ICTswitzerland die Branche mit einer
Stimme vertreten und das heute zu schwache, nicht
konzertierte Lobbying wesentlich professionalisie-
ren.» Von Bedeutung ist laut Flatt ferner die Schaf-
fung einer gesamtschweizerischen Identitit, die
auch den besonderen Bediirfnissen der einzelnen
Sprachregionen Rechnung trigt. Vorgesehen ist

folglich die Einbindung der Verbinde der franzo-

sischen und italienischen Schweiz in die Fithrung
des Gesamtverbands.

Vorteile fiir die ISACA Mitglieder

Aufgrund anschliessender Gespriche mit SwissICT-
Verantwortlichen kristallisierten sich aus der er-
wihnten Fusionsgedanken folgende Vorteile fiir die
ISACA-Mitglieder heraus. Mit einer Kombi-Mit-
gliedschaft (ISACA - SwissICT) wurden Vergiins-
tigung zu Kursen und Veranstaltungen, mégliche
Teilnahmen bei Fachgruppen und Arbeitskreisen
sowie den gratis Erhalt der Zeitschrift InfoWeek
erwihnt. Abklirungen beziiglich Art und Hohe der
Beitridge sind noch im Gange.

Erfahrungen im Grenzbereich

Nebst dem ausgezeichneten Networking anlisslich
des Apéros mit vielen auch bekannten ICT Fach-
kriften war das Interview moderiert durch Matthi-
as Hiippi, TV Sportreporter mit Evelyne Binsack,
Extremsportlerin ein kronender Abschluss der GV.
Mit den Bildern der Expedition Antarctica hat die
Abenteuerin Erfahrungen im Grenzbereich preis-
gegeben, welche sich ausgezeichnet auf die ICT
Anforderungen, Risiken, Auswirkungen und Ent-
scheidungen bis hin zu den Soft-Skills u.a. Durch-
setzungsvermdogen, Motivation und Erfolg, ableiten
liessen.

Good audit tools don’t make dumb auditors much better
Vorschau auf das Kammer-Seminar «Audit Tools wirksam einsetzen»

Am 18. Juni findet in Bern zum 10. Mal das vom
ISACA Switzerland Chapter und der Treuhand-
Kammer gemeinsam durchgefiihrte Seminar speziell
fiir Informatikrevisoren (und auch fiir Sicherheits-
spezialisten) statt.

Zu diesem Jubiliumsanlass haben wir ein beson-
ders attraktives Programm zusammengestellt. Be-
sonders erwihnen mochte ich das englischsprachige
Referat von John Mitchell iiber die Vor-/Nachteile
und sinnvollen Einsatz von Audit Tools. Ich freue
mich bereits {iber seine Aussagen zu den dummen
Revisoren, welche mit den tollen Audit-Tools zu

super-gescheiten Revisionsfeststellungen kommen
werden (ich muss zugeben, ich habe seine Folien
bereits gesehen).

Das genaue Programm finden Sie = hier und das
=» Anmeldeformular hier. Bitte beachten Sie, dass
der persénliche Gutschein, den alle ISACA-Mit-
glieder im Herbst erhalten haben, auch fiir dieses
Seminar Giiltigkeit hat.

Peter R. Bitterli, CISA
Verantwortlicher Aus-/Weiterbildung |

SEITE 3
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Umfrage zum neuen Newsletter

Seit Februar 2008 informieren wir Sie monatlich mit unserem elektronischen ISACA Newsletter. Unser
Ziel ist es, Sie monatlich {iber Neuigkeiten und Wissenswertes aus dem ISACA Switzerland Chapter
zu informieren und Thnen einen Mehrwert durch Fachbeitrige, Kurse und Veranstaltungen zu bieten.
Um den Newsletter verbessern zu kénnen, bitten wir Sie um ein kurzes Feedback. Wir freuen uns auf ihre
Anregungen und Kritik.

Lesen Sie den neuen ISACA Newsletter monatlich? [ ]ja [ ] nein

Den Newsletter finden Sie insgesamt: | | sehr gut | |gut [ | missig [ |schlecht

Die Artikel finden Sie: [ | zu lang | ]zu knapp [ | genau richtig

Die Themen finden Sie: [ iiberwiegend interessant | | mal so mal so [ | iiberwiegend uninteressant

Welche Rubriken fehlen Ihnen oder halten Sie fiir verbesserungswiirdig?

Am Newsletter gefillt mir:

Am Newsletter gefillt mir nicht:

Enquéte sur la Newsletter 2008

Depuis 2008, nous vous informons mensuellement grice & notre Newsletter électronique. Notre objectif
est de vous transmettre chaque mois les nouveautés et les informations du chapitre suisse de 'ISACA, ainsi
que de vous offrir des contributions sous forme d’articles spécialisés. Nous aimerions recevoir votre feed-
back pour nous améliorer. Nous vous remercions pour vos critiques et propositions.

Lisez-vous la nouvelle Newletter électronique? | |oui | |non

D’une maniére générale, trouvez-vous la Newsletter [ | trés bonne | | bonne [ | moyenne | | mauvaise

Comment trouvez-vous les articles [ | trop longs [ | trop courts [ | longueur idéale

Vous trouvez les themes || plutét intéressants [ | plutot inintéressants || couci-couga

Quelle rubrique manque ou quelle rubrique devrait étre améliorée?

Ce qui me plait dans la Newsletter électronique:

Ce qui ne me plait pas dans la Newsletter életronique:

Einsendeschluss ist der 5.August 2008. Bitte senden Sie den Talon an den Herausgeber (siche Impressum)
auf dem Postweg oder per E-Mail. Unter allen Einsendern verlosen wir eine Flasche Wein.

SEITE 4
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After Hours Seminar ¢ 27. Mai 2008 ¢ 16:40 — 17:40

The Cycles of Security - Einfithrung von IT Security in einer

Riickversicherungsgesellschaft

Referent: Martin Rohrer, PartnerRe

Wer hat schon die Méglichkeit einen IT Security
Prozess und ein Framework auf der griinen Wiese
aufzubauen? Unser Referent, Martin Rohrer, hatte
die Méglichkeit, I'T Security in dieser jungen Firma
aufzubauen, und méchte in einem Erfahrungsbe-
richt die Hohen und Tiefen eines solchen Vorha-
bens, welches auch stark geprigt war von Sarbanes
Oxley, mit Interessierten teilen.

e Wer ist PartnerRe?

e Aller Anfang ist schwer, der Aufbau einer IT
Organisation

* Mit SOX auf der Uberholspur

¢ Von der Theorie in die Praxis, so war es
wenigstens geplant!

¢ «Lessons Learned»

e Aufbruch zu neuem Controls-Framework

e Wie weiter?

Anmeldung per Mail = kurse@isaca.ch

=» Zur Anmeldung per Fax (PDF)

24. Juni 2008
Thema noch offen

29. Juli 2008
Keine Veranstaltung wihrend den Sommerferien

26. August 2008
Thema noch offen

30. September 2008
Identity und Access Management als Teil
von Compliance

28. Oktober 2008
Thema noch offen

25. November 2008
Spezialthema
Referent: Peter R. Bitterli, Bitterli Consulting AG

Seit Jahren ist es Tradition, dass das letzte After
Hours Seminar des Jahres einem Thema im Umfeld
unseres Berufs gewidmet ist und durch den Gast-

geber abgedeckt wird.

25. Dezember 2008
Keine Veranstaltung zwischen Weihnachen

und Neujahr

by Bitterli Consulting

itacs

IT Audit Grundlagen - fiir Wirtschafts-
und IT-Priifer ¢ 30. Juni - 4. Juli 2008
Wirkungsvolle und effiziente Durchflihrung von

Uberprifungen bezlglich der Einhaltung von
Richtlinien und anderen Vorgaben

=» Detaillierte Informationen zum Kurs
ITACS Training AG

Stampfenbachstr. 40 ¢ CH-8006 Zurich
Tel. +41 (0)44 444 11 01 o kurse@itacs.ch

Details und andere Kurse siehe
unsere Homepage: = www.itacs.ch

Avalog-Einfiihrung fiir IT-Revisoren
25. - 29. August 2008

Grundlagen, Konzepte und Bedienung des Avaloq
Banking Systems. Vertiefung in Parametrisierung
u.a. von Security-, Workflow- und Rule Engine

=» Detaillierte Informationen zum Kurs

—HSACA

ing T Governance Prfessionals
Switzerland Chapter

ITACS Training ist der offizielle
Ausbildungspartner des
ISACA Switzerland Chapter
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ISACA-Kurse und -Veranstaltungen

Diese Ubersicht enthilt die aktuellsten Veranstaltungs- und Kursdaten. Details: <» www.isaca.ch

4.6.08 =» Hilfe, die Revisoren kommen! (Kompaktkurs), garantierte Durchfiihrung
Sinnvolle und wirksame Vorbereitung auf angekiindigte Revisionen

17.-18.6.08 =» IT-Governance Forum 2008 ¢ Miinchen Airport Marriott Hotel

Miinchen Als Kooperationspartner fithrt das ISACA Germany Chapter mit IIR Technology Deutschland ein
Forum zum Thema «I'T Governance umsetzen - Von der Strategie zu operativen Praxis» durch.
Der Keynote Speaker ist Prof. Dr. Wim Van Grembergen von der Universitit Antwerpen und auch
von verschiedenen ITGI Gremien her bekannt. Nebst rund 20 Referenten ist das ISACA Switzerland
Chapter mit Bruno Wiederkehr beteiligt. Programm und Anmeldungen stehen als Download unter
=> www.it-governance-forum.de zur Verfiigung. ISACA Mitglieder erhalten CPE.
Mit der Anmeldung und Angabe des Codes 37RBW (Kontakt durch Referent) wird den Mitgliedern
des Switzerland Chapters einen Rabatt von Euro 200.- gewihrt.

18.6.08 =» Audit-Tools wirksam einsetzen ¢ Eine Veranstaltung des Kammer-Seminars

Bern

30.6.-4.7.08 => IT Audit Grundlagen
Kompakter Grundlagenkurs fiir Witschafts- und IT-Priifer sowie Mandatsleiter

7.7.08 Einfiihrung =» CISA-Vertiefungskurs 200812

20.8.-19.11.08 Vertiefungskurs I'T-Revision, IT-Kontrolle, I'T-Sicherheit, IT-Governance und CISA-Priifungs-
vorbereitungskurs. Offizieller CISA-Kurs des ISACA Switzerland Chapter

8.7.08 Einfiihrung =» CISM-Vertiefungskurs 200812

14.8. - 18.11.08 Vertiefungskurs Konzeption, Governance und Management der Informationssicherheit, Risiko-
Management, Reaktionsmanagement und CISM-Priifungsvorbereitungskurs. Offizieller CISM-Kurs
des ISACA Switzerland Chapter

25.-29.8.08 =» Avaloq-Einfiihrung fiir IT-Revisoren
Grundlagen, Konzepte und Bedienung des Avaloq Banking Systems. Vertiefung in Parametrisierung
u.a. von Security-, Workflow- und Rule Engine

21.-23.10.08 => Expertenkurs 1IS027001 und 1S027002

Ein Muss fiir Sicherheitsverantwortliche, Risikomanager und alle anderen, welche den Zwillings-
standard erfolgreich in ihrem Unternehmen umsetzen wollen

30.10 - 18.11.08

=» CISM-Priifungsvorbereitungskurs 2008I2
Fiir Informationssicherheitsbeauftragte: die kompakte Variante zur gezielten Vorbereitung auf die
internationale CISM-Priifung

5.11-19.11.08

=» CISA-Priifungsvorbereitungskurs 2008|2
Fiir IT-Priifer/Sicherheitsspezialisten: die kompakte Variante zur gezielten Vorbereitung auf die
internationale CISA-Priifung

412008

Wo nichts anderes vermerke, finden die Veranstaltungen/Kurse in den Schulungsriumlichkeiten
von ITACS Training AG, Stampfenbachstrasse 40, 8006 Ziirich, statt.

SEITE 6
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Kammer-Seminar ® Séminaire de la Chambre

«Audit-Tools wirksam einsetzen»
18. Juni 2008 ¢ Hotel Bellevue Palace ¢ Bern

Thema Referent

08.30-09.00 Begriissungskaffee

09.00-09.30 Methodik, und Priifungshandlungen bei der Michel Huissoud (f)
prozessorientierten Priifung — Uberblick,
Problemstellung, Bandbreiten

09.30-10.30 Good audit tools don’t make dumb auditors much better John Mitchell (e)

10.30-11.00 Kaffeepause

11.00-12.00 EXCEL: kleine Fehler, grosse Wirkung! Sébastien Stampfli und
Angelo Mathis (f)
12.00-12.45 Einsatz von IDEA fiir Priifungen Peter Steuri (d)

im Krankenversicherungsbereich

12.45-14.15 Mittagessen

14.15-15.00 Fraud mittels Datenanalyse aufdecken? Lukas Biirki (d)

15.00-15.45 Einsatz von ACL bei der NFA-Priifung Markus Kiinzler (d)

15.45-16.15 Audit Tools in der Praxis: Zusammenfassung Peter Bitterli (d)
und Ausblick

Ab 16.15 Apéro mit den Seminarleitern und ev. Referenten

ISACA-Mitglieder erhalten denselben Rabatt wie Kammer-Mitglieder.

=» Zum Programm

=>» Zur Anmeldung

412008 SEITE7
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IG «Informatik Revision Avalog»

Griindungsversammlung Interessensgruppe
«Informatik Revision Avalog» (IGIRA)

Am 27. Juni 2008 findet eine Griindungsversammiung der I1G Informatik Revision Avaloq
(kurz:1GIRA) statt. AneinerMitarbeitinteressierte Personensind dazuherzlicheingeladen.

Ziele der IGIRA:

Das oberste Ziel der IGIRA ist der Informationsaustausch unter den verschiedenen Mitgliedern. Zusitzlich sollen
externe Referenten (z. B. der Firma Avaloq oder Implementationspartner von Avaloq) durch Vortrige oder Diskussionen
zum Informationsaustausch beitragen.

Die abschliessenden Ziele der IGIRA sollen durch die Mitglieder an der Griindungsversammlung festgelegt werden.
Es ist denkbar, im Rahmen der IGIRA Minimalanforderungen aus Revisions- und Sicherheitssicht an Avalog-
Installationen bei Finanzinstitutionen zu erarbeiten und zu formulieren. Weiter wire es denkbar, konkrete Priifungs-
schritte fiir Avaloq im Gremium zu erarbeiten. Die IGIRA wird sich 2- bis 3-mal jahrlich treffen.

Ziel der Griindungsversammiung:
An der Griindungsversammlung soll den Interessenten die Mdglichkeit gegeben werden, unverbindlich an der
Ausarbeitung der Ziele der IGIRA sowie dem Festlegen der Zusammenarbeitsmodalititen mitzuwirken.

Anspruchsgruppe:
Die IGIRA soll ein Informations-Austausch Forum fiir Informatikrevisoren oder Sicherheitsbeauftragte sein, welche
sich mit dem Avaloq System beschiftigen.

Potentielle Mitglieder sollten sich bereit erkliren, Informationen mit anderen Mitgliedern der IGIRA auszutauschen
und aktiv an der Erarbeitung von Themen mitzuwirken.

Kosten:
Die Teilnahme an der IGIRA ist kostenlos. Eine Bereitschaft zur aktiven Mitarbeit und zum Informationsaustausch
wird vorausgesetzt.

Treffpunkt zur Griindungsversammiung:

Freitag, 27. Juni 2008 © 09.10 Uhr bis ca. 11.10 Uhr

Ziirich, Stampfenbachstrasse 40, in den Ridumlichkeiten der ITACS Training AG.

Die Stampfenbachstrasse 40 befindet sich ca. 5 Gehminuten vom HB Ziirich entfernt. =» Situationsplan

Anmeldung und Fragen:

Wir bitten Sie, sich direkt bei nachstehender Adresse anzumelden:
ISACA Kurssekretariat

c/o ITACS Training AG

Stampfenbachstr. 40, 8006 Ziirich

=¥ kurse@isaca.ch

Fiir Fragen zur IGIRA wenden Sie sich bitte an:
Jens Probst
PricewaterhouseCoopers AG

+41 58 792 2959
+4179 3725788
=> jens.probst@ch.pwc.com
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